
 
NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

 
 
AIC SERVICE NETWORK S.R.L., persoana juridica romana cu sediul social in Sat Chiajna, Comuna Chiajna, Str. Italia 
nr. 1-7, et. 1, birou 235, judet Ilfov, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J23/3295/2019, avand cod unic de 
inregistrare RO 41443714 (denumita in continuare „AIC SERVICE NETWORK”) prelucreaza datele dumneavoastra cu 
caracter personal, in conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea 
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date („GDPR”), precum si conform 
legislatiei subsecvente in domeniu.  
 
1. Datele cu caracter personal care sunt prelucrate de catre AIC SERVICE NETWORK apartin urmatoarelor categorii de 
persoane vizate: persoanele de contact desemnate de catre clientul persoana juridica („Clientul”), reprezentantii legali sau 
conventionali ai Clientului, colaboratorii, angajatii si/sau alte categorii de persoane ale caror date sunt divulgate catre AIC 
SERVICE NETWORK; persoane interesate de produsele si serviciile comercializate de AIC SERVICE NETWORK; 
persoane care participa la concursuri sau alte evenimente organizate de AIC SERVICE NETWORK; orice alte persoane 
care, in relatia cu AIC SERVICE NETWORK, comunica acesteia datele sale cu caracter personal (toate aceste persoane 
fiind denumite impreuna in mod generic, in cele ce urmeaza, „Persoane vizate”). Aceste date cu caracter personal sunt 
furnizate catre AIC SERVICE NETWORK si/sau sunt incluse in documentele transmise catre AIC SERVICE NETWORK 
la initierea relatiilor contractuale cu Clientul sau pe parcursul derularii acestora sau, dupa caz, pot fi furnizate de Persoanele 
vizate in mod direct, prin documente care emana de la Persoanele vizate sau prin comunicarea acestor date de catre 
Persoanele vizate prin mijloace electronice sau in orice alt mod. 
 
2. Temeiurile si scopurile pentru care AIC SERVICE NETWORK prelucreaza datele cu caracter personal: 
-  indeplinirea obligatiilor contractuale ale AIC SERVICE NETWORK; 
-  furnizarea de bunuri si/sau servicii de catre AIC SERVICE NETWORK sau de catre terti parteneri contractuali catre 

Client si/sau catre Persoanele vizate; 
- in scopuri legate de deschiderea si/sau gestionarea dosarului de dauna pentru evenimente acoperite de polite de 

asigurare auto; 
- in vederea participarii Clientului / Persoanei vizate la concursuri, programe de marketing sau alte evenimente organizate 

de AIC SERVICE NETWORK;  
- in scopuri de marketing, transmiterea de comunicari comerciale, studii de piata, evaluarea gradului de satisfactie a 

Clientului, etc; 
-  indeplinirea obligatiilor legale ale AIC SERVICE NETWORK in contextul derularii relatiilor contractuale: gestiune 

administrativ-financiara; pastrarea/depozitarea (premergatoare arhivarii) si arhivarea documentelor; realizarea de 
audituri si investigatii interne; gestionarea controalelor efectuate de autoritati; asigurarea securitatii in incintele proprii; 
implementarea masurilor de securitate a datelor cu caracter personal (inclusiv prin realizarea de copii de siguranta); 
alte obligatii legale aplicabile in functie de natura relatiei contractuale si/sau calitatea dumneavoastra); 

-  indeplinirea intereselor legitime ale AIC SERVICE NETWORK, in contextul desfasurarii obiectului de activitate. 
 
3. Categoriile de date cu caracter personal.  
In vederea indeplinirii scopurilor de prelucrare mentionate mai sus, AIC SERVICE NETWORK prelucreaza datele pe care 
ni le furnizati in mod direct, cuprinzand, dar fara a se limita la, urmatoarele categorii de date: nume, prenume, adresa de e-
mail, numar de telefon, CNP, datele din actul de identitate, date din permisul de conducere auto, profesia si locul de munca, 
precum si orice alte date pe care ni le veti pune la dispozitie si care ar putea fi necesare in scopurile de prelucrare mentionate 
mai sus. 
 
4.  Categoriile de destinatari. 
In contextul indeplinirii scopurilor de prelucrare mentionate mai sus, AIC SERVICE NETWORK poate dezvalui datele 
dumneavoastra cu caracter personal catre urmatoarele categorii de destinatari: (a) persoane imputernicite ale AIC SERVICE 
NETWORK; (b) societati din grup sau afiliati ai AIC SERVICE NETWORK; (c) parteneri contractuali ai AIC SERVICE 
NETWORK, in legatura cu indeplinirea raporturilor contractuale si/sau prestarii serviciilor si/sau furnizarii produselor; (d) 
societati de asigurare, societati de leasing/banci (de ex. in cazul cererilor de finantare, daca este cazul); (e) notari publici, 
executori judecatoresti, avocati, evaluatori, operatori de registre publice (e.g. RNPM), agentii de recuperare a creantelor 
si/sau bunurilor; (f) diversi prestatori de servicii (de ex. societati din domeniul IT, societati de arhivare-stocare documente, 
curieri, furnizori de servicii de contact/call center, societati care imprima, administreaza sau transmit diverse documente, 
societati care analizeaza satisfactia clientilor); (g) autoritati si institutii publice. 
 
5. Operatiunile de prelucrare avute in vedere: oricare si/sau toate dintre formele prelucrarii, definite de art 4 din GDPR, 
respectiv orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau asupra seturilor de date cu 
caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, 
structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, 
diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea. 



 
6. Durata prelucrarii. Destinatia ulterioara a datelor cu caracter personal. 
Datele dumneavoastra cu caracter personal vor fi prelucrate de catre AIC SERVICE NETWORK pe durata indeplinirii si 
executarii obligatiilor contractuale si legale ale AIC SERVICE NETWORK, precum si dupa aceea pe durata termenelor 
legale de arhivare. Dupa indeplinirea duratelor de arhivare, AIC SERVICE NETWORK poate anonimiza datele, lipsindu-
le astfel de caracterul personal, pentru a efectua in continuare diverse prelucrari statistice.  
 
7. Transferul datelor cu caracter personal in strainatate. 
In prezent, in vederea indeplinirii scopurilor mai sus-mentionate este posibil ca AIC SERVICE NETWORK sa transfere 
anumite categorii de date cu caracter personal in afara Romaniei, in state din cadrul UE/ SEE, cat si in afara UE/SEE. Pentru 
transferurile in afara UE/SEE, AIC SERVICE NETWORK isi va intemeia transferul datelor cu caracter personal pe baza 
clauzelor contractuale standard adoptate la nivelul Comisiei Europene sau alte garantii recunoscute de lege. 
 
8. Drepturile dumneavoastra in contextul activitatilor de prelucrare. 
Drepturile Persoanelor vizate sunt: (i) dreptul de acces; (ii) dreptul de rectificare; (iii) dreptul de stergere; (iv) dreptul la 
restrictionarea prelucrarii; (v) dreptul la portabilitate; (vi) dreptul de a obiecta/opozitie (vii) dreptul de a nu fi supus unei 
decizii bazate exclusiv pe prelucrare automata (inclusiv profilare); (viii) dreptul de a va adresa Autoritatii Nationale pentru 
Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal („ANSPDCP”) si justitiei. 
Modul de exercitare a drepturilor persoanelor vizate : cu exceptia drepturilor mentionate la  pct. (viii), de mai sus, care se 
exercita prin cerere scrisa adresata ANSPDCP sau instantei de judecata competente, pentru a va exercita drepturile sus-
mentionate, precum si pentru orice alta solicitare privind datele personale, va invitam sa formulati o cerere scrisa (datata si 
semnata) si sa o comunicati astfel: (i) la sediul AIC SERVICE NETWORK S.R.L., din Sat Chiajna, Comuna Chiajna, Str. 
Italia nr. 1-7, et. 1, birou 235, judet Ilfov sau (ii) prin e-mail la adresa: gdpr.service@aicsn.ro. 
 
9.  In masura in care Clientul dezvaluie Datele cu Caracter Personal ale persoanelor de contact desemnate de catre acesta, 
ale reprezentantilor legali sau conventionali, ale colaboratorilor, ale angajatilor si/sau ale altor persoane fizice catre AIC 
SERVICE NETWORK, avand in vedere faptul ca AIC SERVICE NETWORK nu beneficiaza de modalitatea practica de a 
asigura in mod direct informarea acestor categorii de persoane, Clientul are obligatia sa informeze aceste persoane cu privire 
la Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal, daca e cazul, utilizand in acest sens textul de informare redat mai sus. Clientul 
va lua masuri pentru ca aceasta dezvaluire sa se faca conform oricaror cerinte aplicabile, inclusiv cele privind informarea si 
obtinerea consimtamantului persoanelor vizate, daca e cazul, astfel incat AIC SERVICE NETWORK sa poata prelucra 
Datele cu Caracter Personal pentru scopurile prevazute in prezentul, fara sa mai indeplineasca vreo alta formalitate. Clientul 
va respecta instructiunile ce pot fi trimise periodic de catre AIC SERVICE NETWORK in scris, in format electronic sau pe 
hartie, cu privire la informatiile ce trebuie furnizate respectivelor persoane fizice in scopul indeplinirii prevederilor prezentei 
clauze. 
 

 
ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

 
Am luat cunostinta de informarea sus mentionata si declar ca sunt de acord cu prelucrarea datelor cu caracter 
personal. 
 
Sunt de acord sa primesc comunicari comerciale si de marketing din partea AIC SERVICE NETWORK cu privire la 
activitatea, produsele si serviciile comercializate si/sau informatii din domeniul de activitate al AIC SERVICE NETWORK, 
prin SMS, telefon si/sau email (posta electronica): 
 
DA      NU    
(se va marca varianta corespunzatoare cu “X”) 
 
Nume si prenume __________________________________________ 
 
Telefon ____________________________ Email ___________________________ 
 
Denumire societate (“Client”) _____________________________ (daca este cazul) 
 
Data __________________ 
 
Semnatura _____________ 
 


